Ajandékutalvanyok értékesitésének altalanos lzleti feltételei a www.bookiopro.com portalon, és
hozzdj ar ulas a szeméyes adatok felhasznélasaval

Bookio. s.r.o., székhely: Pandnska cesta 7, 851 04 Bratislava, cégjegyzékszam: 56 284 411, adészam:
2122274814, kzosségi adoszdm: SK 2122274814, Beegyz Birdsag neve Bratislava lll, mint Cégbirdsag
179072/B szam alatt, a www.bookiopro.com internetes weboldal mkodtetje, amelynek segitségével a
Vasarl6 megvasarolja az Ajandekutal vanyt.

Szolgéltatd a www.bookiopro.com weboldal mkodtetésével lehetvé teszi az Ertékesit szaméra, hogy az
Ajandékutalvanyokat a \Weboldal segitségével értékesitse. A Szolgaltato és a konkrét Ertékesit kozott
szerzdés kapcsolat j6tt |étre pontosan megadott, az Ajandékutalvanyt értékesit feltételek mellett,
amelyben az Ertékesit beleegyezik az Ajandékutalvany értékesitésének Weboldalon tortén kozvetitésével.
Az Ertékesit kotelezi magét arra, hogy elfogadjaa Vésarlok dta felmutatott Ajandékutalvanyokat.
Fizetési mveletek az Ajandékutalvany értékének kifizetése céljabol, aVasarl6 és az Ertékesit kozott
jonnek 1étre a Szolgéltato ltal, aki erre feljogositast kapott az Ertékesitvel kotott szerzdés alapjan.

| cikkely
Alapfogalmak meghatar ozasa

Amennyiben az Ajanlat vagy az Ajandékutalvany nem tartalmazza masképp, Ugy a kovetkez nagy
kezdbetvel irt fogalmak és roviditések jelentése a kovetkez:

1. Szolgaltaté: Bookio. s.r.o., Pandnska cesta 7, 851 04 Bratislava, cégjegyzékszam: 56 284 411,
addszam: 2122274814, k6zOssegi adoszam: SK 2122274814, a szolgaltato lehetve teszi az
Ajandékutalvany értékesitését az Ertékesit részérl a Vésarl6 szaméra a weboldalon keresztill;

2. Weboldal: www.bookiopro.com;

3. Vasarl6: maganszemély vagy jogi személy, amely megrendeli és megvésaroljaaz Ajandékutalvanyt a
weboldalon;

4. Ertékesit: Interjob s.r.o., Kovéska 1, 040 01 K o3ice, 2023599226, 46815686

5. Ajanlat: aweboldalon kdzzétett olyan gjanlat, vagy ganlatok gyjteménye, amely céljaaz
Ajandékutalvanyok értékesitése;

6. Ajandékutalvany: igazolas, amely a Vasarl6 idben meghatarozott jogat mutatjafel az Ertékesitvel
szemben, azért hogy az Ertékesit teljesitest nyUjtson szamara; az gjandekutal vany megvasarl asanak
felmutatédsa az Ertékesit részére el ektronikus forméban is kimutathatd;

7. Teljesités: az Ertékesit dtal kindlt &ru vagy szolgéltatés, amely az Ajanlaton és az Ajandékutalvanyon
szerepel;

8. Felhasznal6i fidk: aVasarl6 szamldjaa Weboldalon belll, és aVasarl6 regisztrdlasat koveten;
9. AUF: ajelenlév dtalanos lizleti feltételek.

Il cikkely
Az Ajandékutalvany megrendel ése és megvasarlasa

1. Az Ertékesit dtal bizonyos intervallumokban (naponta vagy més intervallumban) a Weboldalon
nyilvanossagra hozott Ajandékutalvanyok Ajénlatataldhatd, amelyeket aVasarl6 megrendelhet és
megvasarol hat.

2. Az Ajandékutalvany Ajéanlata aktiv amennyiben a Weboldalon megjelenitésre kerlll. Az Ajanlat
érvenyessege, tehat az Ajandékutalvany megvasarlasanak |ehetsége megegyezés targyat képezi az



Ertékesit és a Szolgéltato kozott, sem az Ertékesit sem pedig a Szolgéltaté nem kotelezi magét ahhoz,
hogy az Ajanlatnak minimdlis idtartama legyen.

3. Minden Vésarl6 szdméra lehetség van tetszleges szamua Ajandékutalvanyt vasarolni, amennyiben a
konkrét Ajénlatban ez nincs masképp feltiintetve. Az Ertékesit részérl tortén teljesités szempontj &bl
viszont mindig csupan egy Ajandékutalvany lesz beszamitva az aktudlis teljesités nyUjtasakor (pl. étterem
l&togatésnal, és egy szamla fizetésénél nincs lehetség tobb Ajandékutal vanyt felhasznalni), amennyiben az
Ertékesit nem hataroz mésképp. Az Ajandékutalvanyt csupan egyszer |ehet felhasznani, amennyiben az
Ertékesit nem hataroz masképp.

4. Az Ajandékutal vany megrendel ése és megvasarlasa kizérolag a Weboldalon keresztil torténik olyan
|épésekkel, modszerekkel és folyamattal, amelyet a Weboldal meghatéroz. A kovetkez fizetés tipusokndl:
hagyomanyos bankkéartyaval vagy hitelkartyaval (Cardpay) a szelvény aVasarl6 Felhasznd 6i fidkjaba és
e-mail cimére 1 6ran bellll érkezik. Az Ajandékutalvany azonnali killdéséhez a V asarl 6 kételes a bankban
rendesen befejezni a megrendel ést addig a |épésig, hogy visszatér a bookiopro.com oldalra. Mindtssze
igy kap a Szolgaltato rendszere értesitést a fizetésrl és kildi az Ajandékutalvanyt a V asarl 6 részére.

5. Abban a pillanatban, amint a VVasarl6 kitolti aregisztracios rlapot, megrendeli az Ajandékutal vany
szelvény megvasarlasét (tovabbiakban, mint ,Megrendelés’), a kovetkez feltételek mellett:

® 3a) Hatdlyos Ajandékutalvany rendel ésnek szamit, amennyiben a megrendelt Ajandékutalvéany &rét a
Vasarl6 a Weboldalon leirt [épések szerint rendesen kifizette. Vésarl6 jogaban dl az
Ajandékutalvanyt kifizetni mindaddig, amig az Ajanlat érvényes, illetve amig a készlet tart. Addig,
amig aVasarl6 nem fizeti ki az Ajandékutalvanyt nem keletkezik szamara jogosultsag az
Ajandékutalvany kidllitasara;

* b) Véasarl6 egyetért a AUF-ben leirtakkal, amelyek érvényesek a Megrendelés ideje alatt, illetve
egyetért az Ajanlat feltételeivel;

6. Az Ertékesit megbizta a Szolgéltatot az Ajandékutalvanyok kifizetett értékének atvételével.

7. Amennyiben az Ajandékutalvany értéke a Szolgaltatd szaml§éra hozzéirddik, ugy megtérténik az
Ajandékutalvany megvasarlésa.

8. Az Ajandékutalvanyhoz tartozé szamlét, értékesit szerepében az Ertékesit dlitjaki. Vasarlo tudomésul
veszi, hogy a Szolgaltatd nem az értékesitje, sem a végrehajtoja a teljesitésnek illetve az
Ajandékutal vanynak.

9. Abban az esetben, amennyiben a Vasarlé az Ajandékutalvany vasarlasand addalanynak szamit, tehét
véllalkozésa céljabol vasaroljaaz Ajandékutalvanyt, tgy jogosult szamlét kapni az Ertékesittl. A Vasarlo
errl koteles t§ékoztatni e-mailben az Ertékesitt azonnal az Ajandékutalvany megvasarlésakor. Az
Ertékesit e-mail cime az Ajanlatban tald hato. A téjékoztatasban az €z mondat értelmében a Vésarlé
feltlnteti szdmlézas adatait (cégnevét, cégjegyzéekszamat, addszamét, kozossegi adoszamat, vallalkozésa
helyét), és az Ajandékutalvany szaméat. A fenti mondat értelmében amennyiben a'V asarl6-vallalkoz6 nem
értesiti az Ertékesitt, Ugy azt megteheti az Ajandékutalvany felhasznél ésanak idejében. Ertékesitnek nincs
jogi kotel ezettsége maganszemélyeknek-nem véllalkozoknak szamlét kidllitani a 222/2004 sz. Aféas
torvény szerint.

10. Szolgdltatdé nem felel azokért a karokért, amelyek a Vésarlona keletkezhetnek, amennyiben aVasarld
az e-mail cimét helytelenll tinteti fel.

11. K ételezettségek az Ajandékutalvany vésarlasabol teljesitettnek szamitanak, amennyiben az Ertékesit
részérl teljestiinek a Vev szamara az Ajandékutalvany felhaszndlésaval, vagy az Ajandékutalvany
érvényessegi ideje alatt felhasznd ésa nélkdil.

12. Jogi kovetkezmények az Ajandékutalvany megvasarlasabol abban az esetben sznnek meg,
amennyiben a Szolgaltato értesitést kap arrdl, hogy az Ertékesitvel szemben vegrehagjtasi eljarast
kezdeményeztek, vagy felszdlitést kap arrdl, hogy kezdjen ellene végrehajtast az Ertékesit kovetel ésének



a Szolgéltatéhoz val 6 irésdval, mikozben a Szolgéltaté még nem fizette ki az Ertékesit szaméra az
Ajandékutalvany értékét vagy annak részét.

11 cikkely
Jogok és kételezett ségek

1. Szolgaltaté miutan az Ajandékutalvany értékét bankszaml gjara megkapta, legkésbb 48 oran belll a
Vasarlonak az Ajandékutalvanyt elektronikus formaban elkildi aVasarlo e-mail cimére, amelyet a
regisztrécios rlapon tintetett fel. Ajandékutalvany kézbesitettnek minsil, amennyiben a Szolgaltato
elkildte aVasarl6 e-mail cimére, amelyet a regisztracios rlapon tlintetett fel.

2. Ajandékutalvany (nyomtatott, illetve elektronikus formaban) alkalmas okirat az Ajandékutal vanybol
kifolyolagos jogosultsagokra.

3. Vésarl6 egyet ért azzal, hogy a Szolgaltato az Ertékesit szaméra biztositja az értékesitett
Ajandékutalvanyok listgjét, a Vésarl6 dltal felmutatott Ajandékutalvany ellenrzése céljabal.

4. Vasarl6 jogosult az Ajandékutalvanyt felhaszndlni kizardlag olyan feltételek mellett, amelyek a konkrét
Ajanlatban, Ajandékutalvanyban, illetve a kézbesitett Ajandékutalvany melletti utasitasokban
szerepelnek. Az Ajandékutalvany érvényessege mindig konkrétan az Ajandékutal vanyon kerdl
feltintetésre.

5. Amennyiben az Ajanlat, vagy az Ajandékutalvany tartalmazza az Ertékesit és a V&sarl6 kozott el zetes
idpont egyeztetés szilkségességét annak céljabdl, hogy ateljesités |étrejohessen (pl. az éttermi foglalas
napja és 0rgja), ugy a Véasarl6 ezt olyan mddon teszi meg, ahogyan az fel van tlintetve az Ajanlatban,
vagy az Ajandékutal vanyban (rezervécios rlapon keresztil, telefonon, stb.).

6. Abban az esetben, amennyiben az Ajandékutalvany érvényessége lgjér, megsznik az
Ajandékutal vanybdl kifolyolagos Vasarl6 jogosultsaga ajogok biztositasara, az Ajandékutal vany
értékének visszafizetésére a Vv asérl 6 szintén nem jogosult.

7. Vasarl6 egyetért azzal, hogy a Szolgaltatd, kdzvetlen marketinges eszkdzként, e-maileket kildjén
szamara. Az elz mondattal kapcsolatos bel eegyezését a Vv asarl jogosult barmikor visszavonni.

IV cikkely )
Szolgéltato és Ertékesit kotelezettségel

1. Ertékesit, mint az Ajandékutalvany, és a Teljesités széllitojafelels:

a) a Teljesités minségért és a kiterjedéséért,

b) a Teljesités szdllitasaért,

c) az Ajandékutalvanybdl kifolydlagos Vasérl6 jogainak teljesitéseért,

d) az Ajanlat val 6sagéért és teljességéért,

€) aVéasarl6 6sszes joganak teljestléséért, amelyek a Vasarl6 szdmara a hatalyos szabalyokbal
adddnak, és azt Ugy tekintettel az Ajandékutalvany megvasarlasara, mint tekintettel a Teljesités
biztositéséra

2. A Vasarl6 tudomasul veszi, hogy a Szolgaltato nem felel az 1. Pontban leirtakért. A Szolgaltatd csupan,
ajelen AUF-ben leirtak szerint, az Ajandékutalvany rendesen ésidben tortén kézbesitésért felel.

3. Szolgdltaté felhivjaafigyelmet arra, hogy néhany, az Ajandékutalvany altal kindlt teljesités veszélyes
lehet (példaul adrenalin sportok, stb.), és a dontés, hogy ezek teljesitését aVasarl6 felhaszndlja-e, teljesen
a Véasarl6 megfontolasan mulik.

4. Sem a Szolgdltatd, sem pedig az Ertékesit nem véllal felelsséget az Ajandékutalvany elvesztéséért,
ellopasaért, seruléséért, vagy megsemmisiiléséért, tovabba nem kotelesek a Vasarlo szaméra az ilyen
Ajandékutalvanyt pétolni.



V cikkely
Reklamacio feltételei

1. Abban az esetben, amennyiben a Vésarl6, ajelen AUF szerint nem kapja meg az Ajandékutalvanyt,
vagy az Ajandékutalvany mas feltétel eket tartalmaz, mint amit az Ajanlat vagy az Ajandékutalvany
tartalmazott, illetve més hiba merdl fel, Ggy a Vésarl6 a hibékat reklamal hatja. V asérl6 kételes a hibakat
irasban érvényesiteni a kdvetkez e-mail cimen: info@bookiopro.com. Reklamécié hatarideje az
Ajandékutalvany atvételétl szamitott 48 ora, amennyiben viszont az Ajandékutalvany nem kerdl
megkuildésre, gy az Ajandékutalvany megkildésének hataridejétl szamitott 3 munkanapig. Abban az
esetben, amennyiben a Vé&sérl6 nem érvényesiti reklamacios igényét a fent emlitett modon, Ggy
reklamalasi jogosultsaga megsznik.

2. Szolgdltatd koteles az 1. pont szerinti hianyossagokat, a reklamacio beérkezésének napjatol szamitott 3
napon bellil eltavolitani. Abban az esetben, amennyiben a hidnyossag nem keriil eltavolitasra, tgy a
Vasarl6 jogosult avéasarléstél eldini.

VI cikkely
Megrendelés, Ajandékutalvany vasarlasanak megsznése

1. Abban az esetben, amennyiben a Vésarl6 nem fizeti meg az Ajandékutalvany értékét ajelen AUF-ben
leirt hatérid szerint, gy az Ajandékutalvany megrendel ésének joga minden tovabbi nélkil megsznik.

2. Szolgdltatd jogosult az Ajanlatot a Weboldalrdl visszavonni, amennyiben rgon, hogy az Ajanlatban
szerepl informacio vagy adat helytelen, hianyos vagy hibas, vagy az Ajanlatnak mas hibgavan, ami miatt
nem lehetséges azt kindlni. Amennyiben idkdzben ehhez az Ajanlathoz kapcsol 6d6 Ajandékutal vanyok
vételére sor kerlilt, igy azok megsznnek, mikdzben a Vasarlé tudomasul veszi és beleegyezik, hogy ebben
az esetben az &tala megvésarolt Ajandékutalvany értékét vagy az Ertékesit fizeti vissza, mikdzben a
Vésarl 6 koteles az Ertékesit dltali teljesitést elfogadni, vagy a Szolgéltato. Vasarl6 jogosult az
Ajandékutalvany értékét kizardlag az Ertékesittl kovetelni. Az Ajandékutalvany értéke a \Vasarl6 szamara,
az Ajanlat visszavonését kovet 14 napon belll kerlil visszautaldsra, ajelen pont szerint, arraatérgyi
bankszamlaszamra, amelyrl aVasarl6 az utalast végezte.

VII cikkely
Személyes adatok védelme és beleegyezés a személyes adatok feldolgozasaval

1. A Vésérl6 aszemélyes adatait dnként, sajét megfontol 4sbdl adja meg az Ertékesit és a Szolgéltato
szamara, a 122/2013 tdrvény szerint (tovabba csak, mint , Torvény a személyes adatok védelmérl™).
Ertékesit a kovetkez Vasarl 6 dltal feltiintetett szeméyes adatokat jogosult feldolgozni: név és vezetéknév,
e-mail, telefonszam, és ezt a Bookiopro.com el ektronikus rendszer felhasznélésanak céljabal, fképp
viszont az Ajandékutalvanyok értékesitésének céljabdl, tovabba marketing és reklam céljabdl. Abban az
esetben, amennyiben valamelyik megadott személyes adat szilkségtelen afeldolgozés céljabdl, Vasarlo
beleegyezik, hogy errl t§ ékoztatva volt, és egyetért ezek az adatok feldolgozasaval.

2. Vasarl6 tudomasul veszi, hogy a Szolgaltato a személyes adatok védelmerl szol6 toreny § 4 bekezdeés 2
szam d) szerint, személyes adatait a Szolgaltatd az Ertékesit nevében dolgozzafel az 1. Pontban
feltintetett célbdl.

3. Vésérl 6 beleegyezik, hogy a Szolgéltato és az Ertékesit szolgéltatasaival kapcsolatos informéaciokat, és
Ujdonségokrol szolé informéaci Okat kapjon.
4. V&sérl6 beleegyezése az 1. és a 3. Pont szerint mindaddig érvényes, amig ezt a beleegyezést a Vésarlo

nem vonja vissza. Beleegyezés visszavonésa irasbhan vagy e-mailben |ehetséges.

5. Az érintett személy (Vasarl6) tanulsiga a személyes adatok védelmerl szdl6 torvény szerint akovetkez:
Erintett személy (tehét az 6sszes maganszemély, akinek személyes adatai a Szolaltatd informéciés
rendszerén keresztul feldolgozasra kertilnek a személyes adatok védelmeének torvénye szerint torténik)



jogosult irasos kérvény aapjan a Szolgaltatotdl igazolast kérvényezni arrdl, hogy személyes adatai
feldolgozasra-e kerliltek; dtaldnosan értelmezhet formaban informaciokat az informéci s rendszerben
tortén személyes adatok feldolgozasardl a 8 15 bekezdés 1 pont a)-tdl €)-ig masodiktdl a hatodig pontig a
személyes adatok védelmérl szdl6 tdrvény szerint, altaldnosan értelmezhet forméban pontos informéaci 6t
kapni személyes adatainak megszerzésenek forrasarol; ataldnosan értelmezhet forméban személyes
adatainak listgjét, amelyek afeldolgozés targyat képezik; helytelen, nem aktualis vagy hianyos személyes
adatainak, amelyek afeldolgozéas targyat képezik, médositasat vagy torlését; olyan személyes adatainak
torlését, amelynek feldolgozasi célja megsznt; amennyiben hivatal os dokumentumok altal kerlilt sor a
személyes adatok feldolgozasara, gy azok vissza igénylését; személyes adatai torlését, amelyek a
feldolgozas cdljat képezik abban az esetben, amennyiben a személyes adatok védelmérl sz6l 6 torvény
megszegésre kerllt; személyes adatainak blokkolasat abban az esetben, amennyiben visszavonja
beleegyezését az érvényessége lgjarta eltt; abban az esetben, amennyiben a Szolgaltatd a személyes
adatokat az érintett személy beleegyezésével dolgozzafel. Az érintett személynek tovabba jogosultsaga
van a Szolgaltatonal irasban ellenezni: olyan személyes adatainak feldolgozasat, amelyekr! feltételezi,
hogy direkt marketing felhasznélasra kerllnek vagy keriilhetnek bel eegyezése nélkll és kérvényezni ezen
adatok torlését; tovabba nevének, vezetéknevének, cimének felhasznalasat direkt marketing céljabal
postai kapcsolatban; nevének, vezetéknevének, cimének megadasat direkt marketing felhasznal dsdnak
céljabdl. Az érintett személynek tovabba jogaban all: a Szolgaltaténal irasban vagy személyesen,
amennyiben a dolog nem tr halasztést, ellenezni a személyes adatainak felhasznal asat bel eegyezése
nélkll, annak ellenére, hogy a beleegyezés a személyes adatok védelmérl sz6l6 torvény § 10 bekezdés 3
szam a), €), f) és g) pont szerint nem koveteli, és ezt jogos érvek megnevezésével, vagy jogai ésjoggal
védett érdekeltségei megsértését tanusitd bizonyiték felmutatasaval, amelyek ilyen médon konkrét
esetben ilyen feldolgozassal sértve vannak vagy lehetnek; a szolgdltatonal irésban vagy személyesen,
amennyiben a dolog nem bir halasztast, ellenezni és nem alavetni magat a szolgaltaté dontésének, amely
szamara jogi kovetkezéseket vagy fontos jelentséggel birna, amennyiben az ilyen dontés kizardlag a
személyes adatok automatikus feldolgozasi mveletével kapcsolatos, gyanu fel mertil ése esetében hogy
személyes adatai jogtalanul kerlilnek felhaszndlasra, jogosult javas atot tenni vizsgdlat kezdeményezésére
aszemélyes adatokat véd hatésagon keresztil. Amennyiben az érintett személynek nincs jogi
alkalmassaga teljes mértékben, Ugy jogat jogi képviselje érvényesitheti. Amennyiben az érintett személy
nem €, Ugy jogait, amelyek a személyes adatok veédelmeérl szol6 torveny szerint voltak, szaméara kozeli
személy érvényesitheti. Szolgéltatd nem jogosult az érintett személy bel eegyezését kierszakolni sem
pedig feltételt szabni a szerzdés, szolgdltatas, aru vagy torvénnyel megszabott kotel ezettsége
elutasitésaval. Szolgaltatod a szeméyes adatokat manualisan és/vagy szamitastechnika segitségével fogja
feldolgozni erre jogosult személyekkel. Személyes adatok feldolgozésanak értjik a személyes adatokkal
valo barmilyen mveletet vagy mveletek halmazaét, bel eértve begyjtésiiket, 0sszegyjtésiiket, terjesztésiket,
jegyzésiket, csoportositésukat, atdolgozasukat vagy valtoztatédsukat, bongészésiiket, kombinal ésukat,
athelyezeésiket, felhasznal asukat, tarolasukat, blokkoldsukat, torlésiiket, hataron tali atviveésiiket,

hozzéf érésiiket, kozzététel iiket. Szolgaltatd és Ertékesit jogosult a személyes adatokat az 6sszes
feltiintetett modon feldolgozni, és koteles ezeket az adatokat visszaélés vagy sériilés ellen biztositani a
személyes adatok védelmérl szl torvénnyel megegyezen.

VIII cikkely
K 6z0s és zar 6 megegyezések

1. Ertékesit és Szolgaltatd ajelen AUF-et aweboldalon tiinteti fel.

2. A Szolgéltat6 és az Ertékesit kozotti szerzd felek jogai, amennyiben ajelen AUF nem tartalmazza, gy
a Szlovak K oztérsasag torvenyel szerint érvenyesilnek.

3. A V&sarl6 és az Ertékesit kozotti szerzd felek jogai, amennyiben ajelen AUF nem tartalmazza, Ggy a
Szlovak Koztarsasag torvényei szerint érvényesiiinek, fleg a 40/1964 szamu Polgari torvénykonyv
hatdlyos véltozata, és az 513/1991 szamu Kereskedelmi térvénykonyv hatdlyos vatozata, a 102/2014
szamu torvény (fogyasztovedelmi torvény az aru vagy szolgéltatasnyUjtas tavoli szerzdéskdtés alapjan
tortén vagy az értékesit nem a telephelyen tortén szerzdéskotés szerint hatélyos valtozata) hatdlyos
vétozataik alapjan.

4. Jelen AUF akovetkez idponttdl érvényes: 2025.01.01.






